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Standardy ochrony 
małoletnich

To zbiór zasad i procedury, które
pomagają tworzyć bezpieczne
środowisko dla dzieci i młodzieży.

Mają one zapobiec każdej formie
przemocy wobec osób
niepełnoletnich.

Standardy ochrony małoletnich
dotyczą wszystkich instytucji, w
których przebywa dziecko nie
będąc pod opieką rodziców.



Pracownicy 
szkoły

Pracownicy szkoły to osoby 
dbające o dobro i bezpieczeństwo 
uczniów. Niestety, również wśród 
nich zdażają się osoby stosujące 
przemoc.

Jeżeli czujesz się pokrzywdzony, 
zawsze możesz porozmawiać o 
tym z wychowawcą, pedagogiem 
lub psychologiem szkolnym.



Wyróżnia się w szczególności następujące 
formy przemocy:

• Przemoc fizyczna – naruszanie nietykalności cielesnej poprzez bicie, popychanie, szarpanie, 
kopanie, duszenie lub inne działania powodujące ból bądź uraz.

• Przemoc psychiczna (emocjonalna) – działania godzące w poczucie własnej wartości, takie jak 
poniżanie, wyśmiewanie, zastraszanie, izolowanie czy stała krytyka.

• Przemoc seksualna – wszelkie zachowania o charakterze seksualnym podejmowane bez zgody 
osoby lub wobec osoby, która ze względu na wiek nie może jej wyrazić.

• Przemoc ekonomiczna – ograniczanie dostępu do środków finansowych, kontrolowanie wydatków 
lub wykorzystywanie zależności materialnej.

• Zaniedbanie – niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych, emocjonalnych, zdrowotnych 
lub edukacyjnych dziecka.

• Cyberprzemoc – stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii 

informacyjno-komunikacyjnych, w szczególności poprzez obraźliwe wiadomości, publikowanie 
kompromitujących treści lub nękanie w sieci.



Odpowiednia reakcja



Obowiązki pracownika w relacji z małoletnim
Pracownik Szkoły zobowiązany jest do:

• okazywania małoletniemu szacunku, życzliwości i cierpliwości;

• uważnego wysłuchania dziecka oraz uwzględniania jego stanowiska adekwatnie do wieku i
możliwości rozwojowych;

• podejmowania decyzji dotyczących ucznia w sposób transparentny i z poszanowaniem jego
dobra;

• respektowania prawa dziecka do prywatności;

• budowania relacji opartej na ochronie godności osobistej i poszanowaniu granic intymności;

• równego traktowania wszystkich uczniów, bez względu na ich płeć, pochodzenie, stan
zdrowia, sytuację rodzinną czy możliwości edukacyjne;

• zachowania poufności informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem obowiązków
służbowych, z wyjątkiem sytuacji wymagających podjęcia działań przewidzianych prawem.



Pracownikowi zabrania się w szczególności:

• stosowania wobec małoletniego zachowań o charakterze
zawstydzającym, poniżającym, lekceważącym lub obraźliwym;

• naruszania nietykalności cielesnej dziecka, w tym poprzez bicie,
popychanie, szarpanie, szturchanie lub inne formy agresji fizycznej;

• używania wulgaryzmów, treści o charakterze seksualnym oraz
opowiadania niestosownych żartów w obecności małoletnich;

• wykorzystywania przewagi fizycznej, psychicznej lub służbowej w
celu zastraszania lub wymuszania określonych zachowań.



CYBERPRZEMOC
Cyberprzemoc jest formą przemocy z
użyciem urządzeń elektronicznych,
najczęściej telefonu bądź komputera. Bywa
określana także jako cyberbullying, nękanie,
dręczenie, prześladowanie w internecie.

Niezależnie od określenia, jej celem zawsze
jest wyrządzenie krzywdy drugiej osobie.
Zawsze zgłaszaj wiadomości, posty i inne
treści, które naruszają czyjeś lub Twoje
dobre imię. Każdy portal społecznościowy,
komunikator ma opcję raportowania!



STOP CYBERPRZEMOCY
Hejt, wyśmiewanie, groźby w sieci to też przemoc.

Cyberprzemoc to:

obraźliwe wiadomości

publikowanie kompromitujących zdjęć

ośmieszanie w komentarzach

podszywanie się pod kogoś

rozsyłanie plotek online

PAMIĘTAJ:
 To, co piszesz w Internecie, ma realne konsekwencje.
 Nikt nie ma prawa Cię poniżać w sieci.
 Nie udostępniaj dalej krzywdzących treści.

 WIDZISZ? DOŚWIADCZASZ? ZGŁOŚ!
 wychowawcy
 psychologowi szkolnemu
 Dyrektorowi

Każdy portal i komunikator ma opcję „ZGŁOŚ” / „RAPORTUJ” – korzystaj z NIEJ!



NAJCZĘSTSZE 
FORMY 
CYBERPRZEMOCY

 Obraźliwe wiadomości i komentarze

– wyzywanie, ośmieszanie, straszenie w czatach i na forach

 Publikowanie kompromitujących materiałów

– przerabianie i udostępnianie zdjęć lub filmów bez zgody

 Hejt na profilach społecznościowych

– zamieszczanie przykrych, poniżających wpisów

 Podszywanie się pod inną osobę

– włamanie na konto, pisanie w czyimś imieniu

 Szantaż internetowy

– grożenie ujawnieniem prywatnych treści

 Rozpowszechnianie cudzych sekretów

– publikowanie prywatnych informacji bez zgody

 Celowe wykluczanie online

– usuwanie z grup, ignorowanie, organizowanie „zmów milczenia”

 Pamiętaj: To, co dzieje się w sieci, może bardzo zranić w realnym życiu. Nie reaguj obojętnie — zgłaszaj przemoc.



Kontakt z małoletnimi 
poza godzinami pracy

Preferowany kontakt to

• telefon służbowy

• email służbowy

• dziennik elektroniczny

Kontakty online w ramach grup na 
platformach społecznościowych powinny 
być ściśle związane z wykonywaniem 
obowiązków służbowych.



PRZEMOC 
W RODZINIE

Przemoc domowa może przyjmować różne formy – fizyczną, 
psychiczną, seksualną lub materialną. Często występuje 
kilka z nich jednocześnie. Nie zawsze pozostawia widoczne 
ślady na ciele. Może przejawiać się w postaci stałej krytyki, 
poniżania, obwiniania, ignorowania czy braku szacunku.
Każde działanie, które sprawia ból, wywołuje strach lub 
poczucie bezradności – jest przemocą.

 Nie jesteś sam/a
Jeśli doświadczasz przemocy w domu lub jesteś jej 

świadkiem:
 porozmawiaj z wychowawcą, psychologiem lub inną 

zaufaną osobą dorosłą
 skontaktuj się z telefonem zaufania

Twoje bezpieczeństwo jest najważniejsze.



Zaniedbanie polega na niewywiązywaniu się przez rodzica lub opiekuna 
z obowiązku zapewnienia dziecku podstawowych warunków do prawidłowego rozwoju.

Do podstawowych potrzeb dziecka należą m.in.:

 odpowiednie wyżywienie

 właściwa odzież

 dbałość o higienę

 poczucie bezpieczeństwa

 troska i wsparcie wychowawcze

 dostęp do opieki medycznej

Brak zaspokajania tych potrzeb może negatywnie wpływać na zdrowie i samopoczucie dziecka.

 Potrzebujesz pomocy?

Jeśli masz poczucie, że opieka nad Tobą jest niewystarczająca lub czujesz się zaniedbywany/a:

 porozmawiaj z wychowawcą, psychologiem szkolnym lub inną zaufaną osobą dorosłą

 skontaktuj się z telefonem zaufania

Masz prawo do troski, bezpieczeństwa i wsparcia!



Małoletni ma prawo do korzystania 
z telefonu komórkowego na terenie 

szkoły zgodnie z ustalonymi 
zasadami.

Uczeń ma obowiązek wyłączyć 
lub wyciszyć telefon na zajęciach 
edukacyjnych trzymać go w 
torbie, niewidoczny dla 
nauczyciela i ucznia, chyba że 
urządzenia wykorzystywane są, 
za pozwoleniem nauczyciela do 
celów edukacyjnych.



Z kim porozmawiać?
Z kim porozmawiać?

Jeżeli jesteś świadkiem przemocy lub jej 
doświadczasz, porozmawiaj w cztery oczy z 
zaufaną osobą. Może nią być zarówno rodzic, 
opiekun, jak i wychowawca, pedagog psycholog 
szkolny.

Nie bój się rozmawiać o swoich uczuciach - 
nawet, jeżeli ciężko jest Ci je opisać. Drzwi 
wychowawcy, psychologa lub pedagoga 
szkolnego są zawsze dla Ciebie otwarte.
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